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Proficiat en welkom bij het 2 Zeeén
Programma!

interreg M

2 Seas Mers Zeeén




Agenda

A. Ontwikkel een gemeenschappelijke werkcultuur /heb
aandacht voor de taalbarriere

B. Hulpmiddelen van het Programma en waar je terecht
kan voor hulp

C. Levenscyclusvan een project: project management
1. Deinitiatiefase
2. Oplevering en rapportage
3. Afsluiting
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A. Ontwikkel een gemeenschappelijke
werkcultuur /heb aandacht voor de
taalbarriere




Denkt u ook dat Y

—— I Nederlanders altijd groot zijn, weinig tactvol zijn, en elk een

—_— boot en vijf fietsen hebben?

' . I Belgen de hele tijd bier drinken en nooit uit hun comfortzone
komen. Dat Vlamingen niet spreken met iemand met een
Waals accent?

' . I Fransen geen Engelskunnen, de hele tijd klagen en altijd
staken?

I Britten slecht eten hebben, de ganse dag over hetweer praten
en slecht zijn in andere talen?
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Verschillen

Cultuur gaat over perceptie, over wat geaccepteerd wordt en vertrouwd is
voor verschillende mensen

¥l
4.

Cross culturele communicatie
Pellegrino Riccardi
https://youtu.be/YMyofREc5Jk?t=494
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https://youtu.be/YMyofREc5Jk?t=494

Taalbarriere ?

What
the British say

*Very interesting ...

*Could you consider
some other options?

*You should ...

*With all due respect

How it can be
understood

*They like it ...

*They are still
deciding

*| have a choice....

*They are listening
to me ...

What
the British mean

*| don’t like it ...

*This is not a good
idea ...

*You must ...

°| think you are
wrong ...

Adapted from Erin Meyer - Harvard Business Review 3
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Vertrouwen Inhet2 Zeeén gebied

Mutual social trust
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http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/policy/cooperation/european _-territorial/cross -border/eb_results/2seas.pdf

interreg H©

2 Seas Mers Zeeén



http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/policy/cooperation/european-territorial/cross-border/eb_results/2seas.pdf

Oplossingen

De beste manier om een open geestte creéren is om de beste
benaderingen van elke cultuur te nemen en een nieuwe cultuur te
creeren.
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https://youtu.be/YMyofREc5Jk?t=806
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B. Hulpmiddelen van het Programma en waar je
terecht kan voor hulp




Handboek van het Programma

A 15 Factsheets

Beschikbaar op de website van het 2
Zeeen Programma

https://www.interreg2seas.eu/en/publications

~ interreg H
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https://www.interreg2seas.eu/en/publications

Electronic Exchange Platform: EEP
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Dear appiicants.

CALL 4 INFORMATION (RBO and RBS projects)
Referred back projects can rework their Application Forms as from & December 2017 until 2 May 2018

CALL 5 INFORMATION
Step 2 will be open fiom 12 February 2018 until 2 May 2018

CALL 6 INFORMATION
Step 1 will be open fiom 12 February 2018 until 2 May 2018

.
The respective Terms of Reference are available for on the Prog website via hitps i ? proposal e e D . I n te r re q 2 :S e a:S . e u
T <>

Kind regards and good luck to all of you,
The 2 Seas team

Email

Password

Register if you don't have an account ) Log in

Forgot Password?

(PN

Joint Secretariat - Interreg 2 Seas Mers Zee&n (2014-2020) - Les Arcuriales - 45/D, rue de Tournai - 5° étage - F-59000 Lille
contact@interreg2seas.eu - www.interreg2seas.eu - T +33 (0)3 20 21 84 80
Programme co-financed by ERDF

Reégion
Hauts-de-France

interreg @
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https://eep.interreg2seas.eu/

Waar kan je terecht voor hulp ?

P % . iy

45/D, rue de Tournai
59 verdieping
F59000 Lille
France
Tel: +33 (0) 320 21 84 80
www.interreg2seas.eu
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http://www.interreg2seas.eu/

Waar kan je terecht

FRANCE

Inland area

Julie DELBARRE | Lille

Tel: +3332882 7078
j.delbarre@interreg2seas.eu

Coastal regions

Charlotte NOBLOT | Dunkerque
Tel: + 333285192 30
c.noblot@interreg2seas.eu

UNITED KINGDOM

Shula Roberts

Tel: +44
s.roberts@interreg2seas.eu

Paula McLachlan
Tel: +44 303 444 1761
p.maclachlan@interreg2seas.eu

voor hulp ?

NETHERLANDS

Zeeland /Noord-Brabant

Wieteke WOLTERBEEK | Middelburg
Tel: +31 118 631068
w.wolterbeek@interreg2seas.eu

Noord / Zuid Holland

Pamela Mulder| Den Haag / Haarlem
Tel:+316 2577 98 43
p.mulder@interreg2seas.eu

FLANDERS

| Brugge

Tel: +3250 40 33 73
Y2seas. eu

Matthias VERHEGGE |Brussel
Tel: +32 2553 37 16
m.verhegoge@interreg2seas.eu

e miLerI eu -
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C. Levenscyclusvan een project: project
management




Ontwikkel je project
Levenscyclus van een

project

1. De initiatiefase

a) Belangrijkste documenten
b) EEP

/&

_ ~ Genereer

Afsluiting idee

C) Monitoring plan :
2.  Oplevering en rapportage Oplevering Ontikke! e
a) Performantie van het programma en het project rapportage ) )
b) Preventatieve monitoring Com;munlcatlon
c) Rapportage
d) Financiéle aandachtspunten
e) Risicobeheer
f) Wijzigingen
9) Communicatie Applicatie
3 . AfSI u |t| ng Initiatiefase
a) Project evaluatie / E
b) Administratieve afsluiting \ _ —
c) Duurzaamheid Selectie =
d) Tweedelijnsaudit

Implementeer je project




Levenscyclus van een

project

Ontwikkel je project

O

Afsluiting

~ Genereer

idee

Opleverlng Ontwikkel
voorstel
rapportage

Communication

\: !

Applicatie

Initiatiefase
o . Selectie / ‘

Implementeer je project




1. De Initiatiefase o

Doel: een snelle operationele start van het project

garanderen
Einde: max 6 maanden

Start: beslissing CvT na goedkeuring

Start: 12 Juli 2018
Einde: 12 Januari2019

Interreg H
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a) Belangrijkste documenten

Indiening van de volgende documenten
voor 12 januari 2019:

Ondertekend Subsidiecontract
Ondertekend Partnerschapsakkoord
Document inzake beleid rond openbare
aanbestedingen

Verslagvan eerste projectvergadering

Lijst met beslissingen en conclusies van de Initiation Meeting
Monitoring plan ey

Daarnaast zal ook de ELCaangeduid moeten zijn.
HiLterrey B _,
2Seas Mers Zeeén
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http://www.interreg2seas.eu/media/programme-manual

c) Monitoring Plan

A Belangrijkste instrument voor preventatieve monitoring
A Dynamisch document beheerd door zowel de projectpartners als het GS
A Identificeert drie elementen:
A Belangrijkste mijlpalen (belangrijk moment in de planning van het
project); niet meer dan 2 mijlpalen per jaar
A Rapportage deadlines voor het JaarlijksVoortgangsrapport en de
financiéle claims
A Jaarlijksecontactmomenten

- mniterreg
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http://www.interreg2seas.eu/media/programme-manual

Eersteliinscontrole : 3 verschillende

systemen
A In Belgié/Vlaanderen: gecentraliseerd systeem

A In Engeland en Nederland: gedecentraliseerd systeem

o De ELCkan zowel intern of extern zijn, maar moet in alle gevallen onafhankelijk zijn en goedgekeurd worden
door het nationale centrale goedkeuringsorgaan.

o In UKkunnen enkel interne ELC vanorganisaties uit de publieke sector en universiteiten aangeduid worden
op voorwaarde dat ze aan bepaalde voorwaarden voldoen. In alle andere gevallen moet de ELC extern zijn.

o Indien extern moet de ELCaangeduid worden volgens de openbare aanbestedingsregels die van toepassing
zijn.

A In Frankrijk: gedecentraliseerd systeem gebaseerd op een short list

o De ELCmoet aangeduid worden volgens de openbare aanbestedingsregels die van toepassing zijn.

~ interreg M
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Eersteliinscontrole : Belgié Provincie West Viaanderer

Mv Sandra DEMEESTER
sandra.demeester@west-
vlaanderen.be

gecentraliseerd systeem 05040 35 88

Voor elke claim
controleert de ELC
de ontvankelijkheid

van de kosten in het

PP en ELCkiezen
Elke BE/VL partner samen deadlines
laat zijn uitgaven voor de
verifiéren door de implementatie van
controlecel van de alle administratieve
provincie West- controles (en

EEPgebaseerd op
ondersteunende
documenten
(@dministratieve
controle)

Vlaanderen. controles ter
plaatse)

2 Seas Mers Zeeén



mailto:sandra.demeester@west-vlaanderen.be

Eerstelijnscontrole

gedecentraliseerd systeem

Zowel de

gekozen Centraal
ELCals de goedkeuri
PP vullen ngsorgaa

de UYF n keurt
designation ELCgoed?
checkl i A in

Elke NL/
UK PP
kiest een

ELC op
basis van 3
offertes

PPstelt
een
nieuwe

ELCvoor
NL:

Ministerie van Economisch&aken
Rijksdienstvoor Ondernemend

Mr Mark vanMarken
Mark.vanmarke@rvo.nl

070 378 40 88

: Nederland & VK

JA

NEE

Centraal
oedkeurin
ggsorgaan onderteken
onderteken t contract
t ELC met de
aangeduide
ELC

PP

aanwijzing

UK:

MHCLG

Arni Narain
arni.narain@communities.gsi.gov.uk
0303 44 42706

2 Seas Mers Zeeén
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controleertde ELC
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van dekostenin

het EEPgebaseerd
op ondersteunende
documenten
(administratieve
controle)



mailto:Mark.vanmarken@rvo.nl
mailto:arni.narain@communities.gsi.gov.uk

Région Hauts de France

Mme IsabelleRagentele
Isabelle.ragentele @hautsdefrance.fr
0374 27 40 39

Eerstelijnscontrole : Frankrijk

M. Jo€IDAVID

joel.david@nordpasdecalaispicardie.fr
0328827057

Gedecentraliseerd systeem gebaseerd op een short list

PPmoet het
Centrale
Goedkeuringsorgaa
de volgendezaken

Voorelkeclaim,

controleertde
Elke Franse PP De PP moet

De Franse PP

ontvangt de
shortlist en

vraagt een

offerte van
elke ELC op de
lijst

een antwoord

krijgen van
elke ELCop de
lijst, inclusief
een negatief

antwoord .

moeten kiezen

bezorgen

zullen hun ELC - Bewijsvanalle

offertes opgevraagd
op basis van aandeELCs

het criterium - Alleantwoorden
d ontvangenvan de
van de ELCs

- Deevaluatieen
conclusiesiat geleid
hebbentot de keuze

voor éénELC

kostprijs .

ELGle
ontvankelijkheid
van dekostenin
het EEFp basis

van
ondersteunende
documenten
(administratieve
controle)
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b) Hoe en waar Inte dienen (door de LP)

EEP ¢€lectronic exchange platform ), behalve documenten eerstelijnscontrole !

http://eep.interreg2seas.eu/

e miLerI eu -
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http://eep.interreg2seas.eu/

Ontwikkel je project

O

Levenscyclus van een -
project

~ Genereer

idee

Opleverlng Ontwikkel
voorstel
rapportage

Communication

\; 1

Applicatie

Initiatiefase
O \ Selectie / ‘
Implementeer je project

Afsluiting




2. Oplevering en rapportage e

a) Performantie van het Programma en het project
b) Preventatieve monitoring

c) Rapportage

d) Financiéle aandachtspunten

e) Risicobeheer

f) Project wijzigingen

g) Communicatie

~ nterreg ©
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a) Performantie van het Programma en
project

& PROGRAMMA &
Specifieke
= . doelstelling PROJECTE -
i Verwacht Resultaat Doelen o \
Situatie resultaat Indicator Verandering
: ' Resultaten : .
\ » | .
. Output Outputs ; 'l
Acties Hindicators h PR

| 2 Seas Mers Zeeén



Waarom meten van de performantie ?

Outputs A
Resultaten

Performantie
Programma

|
| | | I
Project A Project B Project C Project D
performantie performantie performantie performantie

Interreg H

2 Seas Mers Zeeén




Wat wordt er precies gemeten ?

Programma
performantie

Performantie Performantie Performantie Performantie
project A project B project C project D

Gerealiseerde Gerealiseerde Gerealiseerde Gerealiseerde
projectoutputs projectoutputs projectoutputs projectoutputs

Financiéle uitgaves Financiéle uitgaves Financiéle uitgaves Financiéle uitgaves

Interreg H
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Waarom op permanente basis?

In het gevaljaarlijkse targets niet gehaald worden, kunnen
corrigerende maatregelen toegepast worden.

De taak van de Technische Bijstand is om projecten te ondersteunen om hun
doelstellingen te halen en corrigerende maatregelen te vermijden. Monitoring
op permanente basis is nodig om:

1. Potentiéle problemen te voorkomen
2. Potentiéle wijzigingen bij de projectimplementatie te beheren

W HILCIrcy -
" 2 Seas Mers Zeeén




Basis voor evaluatie van performantie van
het project

A Performantie (zowel op inhoudelijk als op financieel vliak) wordt
jaarlijks geévalueerd via de indiening van het Jaarlijks
Voortgangsrapport .

Jaarlijksedoelstellingen qua
performantie

Realisaties

# Outputs opgeleverd
aFinanciéle uitgaven

# Outputs voorzien
a-Financiéle prognose

> Hiterrey -
7 2 Seas Mers Zeeén




Basis voor evaluatie van performantie

A Samen met meer kwalitatieve informatie zal het Jaarlijks
Voortgangsrapport twee jaarlikse indicatoren gebruiken om de
performantie van het project te monitoren :

Cumulative spending rate

Cumulative outputs achievement rate

Cumulatief aantal opgeleverde outputs op het
einde van deze rapportageperiode

\

Doelstelling outputs voorzien op het einde van
deze rapportageperiode

Cumulatieve financiéle uitgaven gedeclareerd
op het einde van deze rapportageperiode

Financiéle doelstelling voorzien op het einde

e miLerI eu -
| 2 Seas Mers Zeeén

van deze rapportageperiode
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Evaluatie performantie van het project

A Op basis van deze twee jaarlijkse indicatoren zal het GS de
performantie van  het project evalueren door de
tdchievement/absorption ¢ 0 e f f te barekemdn A

A Dat komt overeen met het gemiddelde van de cumulative outputs
achievement rate en de cumulative spending rate

(Cumulative achievement rate + Cumulative spending rate)
2

o HILCIrcy -
7 2Seas Mers Zeeén
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Wat als een project onvoldoende
presteert ?

A Een project wordt beschouwd als ®nvoldoende  presterend A
wanneer diens "chievement/absorption ¢ o e f f iorder ele @5%
IS.

A Als ondanks de preventatieve monitoring het project er niet in
slaagt om de performantiedoelstellingen te bereiken, zal het een
eerste waarschuwing krijgen van het Programma (officiéle
communicatie verzonden door de MA/GS)

A Als het project het daaropvolgend jaar nog steeds onvoldoende
presteert, zullen corrigerende maatregelen toegepast worden in de
vorm van EFRQreductie.

-~ nterreg M
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Schaal van corrigerende maatregelen

Waarde van de

Achievement/absorption Corrigerende financiéle maatregel
coefficient

5 % van de cumulatieve financiéle
[ 65% - 60% | doelstelling van het project van dat
bepaalde jaar

10 % van de cumulatieve financiéle
[ 60% - 50% | doelstelling van het project van dat
bepaalde jaar

25 % van de cumulatieve financiéle
<50% doelstelling van het project van dat
bepaalde jaar

/ 2 Seas Mers Zeeén




N, Oefening 7z Jaar1

in AF doel doel Jaarl realisaties
Totaal -..--l.-

Jaarlijksfinanciéle Cl.JmUIa.t.'.eve Gedeclareerd Cumulatief

doelstelling IEEITEIsl jaar 1 gedeclareerd

doelstelling

50 000 a~30 00030 oo

A Conclusiepositieveevaluatievan deperformantie: geen
gevold

Perfor
mantie

100%

—



N, Oefening z JaarZ?

Outputs voorzien
in AF

Output A
Output B
Output C

Totaal

Jaarlijksfinancieel
doel

et N |
00 o0 (150 095 w00 706 (aT TTIE o

Jaarlijks Cumulatief Gerealiseerd | Cumulatieve | Perfor
doel doel jaar 2 realisaties mantie

----l.-

Cumulatief Gerealiseerd Cumulatief :
: ) ) Performantié
financieel doel Jaar2 gerealiseerd

A Conclusie hetprojectpresteertvoor heteerstonvoldoende een
eerstewaarschuwingwordt verzonden

Coefficient

(71451)/2




N, Oefening 7z Jaars3

Outputs voorzien
in AF

Output A
Output B
Output C

Totaal

Jaarlijksfinancieel Cumulatief Gedeclareerd Cumulatief Performantic
doel financieel doel Jaar3 gedeclareerd -
N ——————— . N

Jaarlijks Cumulatief Gerealiseerd | Cumulatieve Perfor
doel doel Jaar3 realisaties mantie

[ T R
8 | 1 | s

| s | s =T "3/
3 (a) | 8 | (20

Coefficient

(67+56)/2




N, Oefening 7z Jaars3

Outputs voorzien SEEUE Cumulatief Gerealiseerd | Cumulatieve Perfor
in AF doel doel Jaar3 realisaties mantie

Output A

Output B
Output C

Totaal

Jaarlijksfinancieel Cumulatief Gerealiseerd Cumulatieve :
: ) .. Performantie
doel financieel doel NEET:! realisaties

1000 000a1 400 0ODO5@GO 00D &30 ooo

A Conclusie hetproject presteertonvoldoendevoor het

tweedeopeenvolgendgaar, eencorrigerendemaatregelwordt

toegepast 5% van hetjaarlijks financiel EFROdoeV¥an jaar 3
warnrdE fariimncaesviardaredd E N N N N ~ \

Coefficient

(67+56)/2




N, Oefening 7z Jaar4

in AF doel doel JaarS realisaties mantie
Totea -.-—l.-h

Jaarlijksfinancieel Cumulatief Gedeclareerd Cumulatieve .
: ) ) Performant :
doel financieel doel NEE ) declaraties

e e

A Conclusie hetprojectis terug op schemaop viak van
performantie (enheefthaar achterstandgedeeltelijk
ingehaald) z geenactie!



Hoe omgaan met corrigerende maatregelen ?

A

In het geval een corrigerende maatregel toegepast wordt, is het
aan het project (stuurgroep van het project) om aan het
Programma een eerlijke en coherente verdeling van de EFRQO
reductie voor te stellen.

In principe zou men bijvoorbeeld kunnen voorstellen dat de EFRO
reductie zou verhaald worden op:

U De WPEn) die er niet in slaagden de voorziene outputs en doelstellingen qua
uitgaven op te leveren

U De partner(s) die niet de verwachte outputs/ kosten kon opleveren/declareren
zoals voorzien

-~ nterreg M
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Kunnen corrigerende maatregelen
verschillende keren toegepast worden ?

A

Er zijn mechanismen voorzien om corrigerende maatregelen toe te
passen in het geval van chronische onderprestatie

Dus wees hiervan bewust, zorg voor een goede planning van uw
projectimplementatie en rapportagedeadlines om het risico op
corrigerende maatregelen tot een minimum te beperken

Hou contact met het GS en maak gebruik van de preventatieve
monitoring om te verzekeren dat je de performantie van het
project kan realiseren.

-~ interreg H
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b) Preventatieve monitoring

Interreg H
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